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Missione aziendale:
Diventare “il Partner Tecnologico di 
riferimento” per i propri Clienti nella 
realizzazione e gestione delle loro 
infrastrutture per l'Integrazione 
applicativa, la Sicurezza e il Service 
Management.

Anno di fondazione: 1986

Volume d’affari 2008: 20.392 milioni 
di euro (consolidato di Gruppo 
certificato e depositato)

Dipendenti: 240+

Clienti: 500+

Principali mercati:
Primeur ha una forte presenza nei 
seguenti mercati:

•  Servizi Finanziari
I principali istituti bancari e 
assicurativi a livello italiano e alcuni 
tra i principali a livello europeo

• Industria e Servizi
Le principali aziende operanti nei 
settori automotive, aerospaziale, 
manifatturiero e difesa

• Telecomunicazioni
I principali operatori telefonici 
italiani e alcuni tra i principali a 
livello europeo

• Pubblica Amministrazione
In Italia: Aziende/Enti di Pubblica 
Utilità, Enti Previdenziali, 
Amministrazioni Centrali e Locali

Profilo della Società
Primeur è un’azienda multinazionale e uno dei principali produttori di soluzioni 
middleware per sistemi informatici distribuiti ed eterogenei. Primeur è leader in 
soluzioni di Managed File Transfer, Sicurezza End-to-End e Governance. Con 
oltre 500 clienti nel mondo - tra cui grandi aziende operanti in tutti i settori -  ha sedi e 
distributori in Europa, Stati Uniti, Sud America e Asia Pacific. Primeur fornisce inoltre 
software e servizi per la SOA (Service Oriented Architecture), middleware di 
comunicazione, integrazione di applicazioni legacy e sicurezza dati.

La Linea di Prodotti Primeur
Primeur ha sviluppato in oltre vent’anni di presenza sul mercato una famiglia di 
prodotti, basati sulla tecnologia SPAZIO, in grado di supportare molteplici piattaforme 
eterogenee e protocolli di comunicazione. I prodotti Primeur si integrano con le 
soluzioni dei più importanti vendor internazionali, in particolare con IBM.

• SPAZIO Enterprise File Services: la famiglia di prodotti Primeur che indirizza tutte 
le problematiche legate alla gestione dei dati aziendali.

• SPAZIO MFT/S: la famiglia di prodotti Primeur che indirizza tutte le problematiche 
legate al trasferimento dei file in modalità gestita e sicura.

• SPAZIO Data Secure: la linea di prodotti Primeur che fornisce la 
crittografia/sicurezza dei dati, utilizzando algoritmi standard per la gestione di chiavi 
e certificati. SPAZIO Data Secure aderisce a standard nazionali (CNIPA) e 
internazionali (Identrust) garantendo la piena interoperabilità dei formati crittografici 
in tutti i contesti Enterprise, anche grazie alla sua disponibilità su tutte le maggiori 
piattaforme.

• Prodotti Add-On per Software di terze parti: Primeur, inoltre, ha sviluppato dei 
prodotti che consentono di estendere le funzionalità native di software di terze parti, 
tra cui IBM WebSphere, IBM Rational, CosmoCom.

Servizi, Consulenza e Soluzioni per terze parti
Primeur offre soluzioni in tre aree di primaria importanza:
• Integrazione
• Sicurezza
• Service & Asset Management
Attraverso una combinazione di prodotti, servizi e l’esperienza di Centri di Competenza 
qualificati, le tecnologie Primeur possono essere calibrate per soddisfare le necessità di 
ogni tipo d’azienda.

Integrazione
Le soluzioni Primeur affrontano il problema dell'integrazione delle applicazioni, 
focalizzandosi sulla gestione e sul trasferimento dei dati/file, eliminando la necessità di 
modificare il codice applicativo, qualora occorra utilizzare trasferimenti di file o dati di 
tipo diverso, e consentendo alle aziende di avere il controllo completo e sicuro del 
trasferimento dei propri file.
Primeur offre soluzioni di integrazione nei seguenti ambiti:
• File Transfer sicuro e gestito
• Gestione del ciclo di vita delle applicazioni (Application Lifecycle Management)
• Business Integration & SOA
• Mainframe

Sicurezza
Primeur fornisce prodotti e soluzioni di Sicurezza propri di un System Integrator e 
indirizzati alle esigenze del mercato Enterprise. L’offerta di Sicurezza Primeur è 
raggruppata in tre linee di business:
• SPAZIO Data Secure: le soluzioni crittografiche di Primeur, basate sul brand 

SPAZIO Data Secure, offrono un’ampia fruibilità in termini di piattaforme e 
garantiscono interoperabilità e piena aderenza agli standard. Particolare attenzione è 
posta sullo scambio di file e messaggi in sicurezza.

• IAM: raggruppa le tecnologie dedicate alla Gestione delle Identità, Controllo degli 
Accessi, Strong Authentication e ESSO (Enterprise Single Sign-On). L’unione di 
queste competenze e prodotti permette un approccio olistico ed integrato alle ampie 
tematiche che appaiono in questo contesto.

• Network Security: propone tecnologie innovative nell’ambito della difesa 
perimetrale, quali Assessment applicativi e protezione degli End point tramite 
tecnologie NAC (Network Access Control).
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Service & Asset Management
La gestione di un sistema  è oggi più che mai una componente fondamentale di 
un’architettura IT. Tra le principali attività relative figurano: il monitoraggio di sistemi, 
applicazioni, transazioni; la distribuzione di software; il censimento di hardware e 
software dei sistemi, la gestione della schedulazione di job in ambienti distribuiti, o 
ancora la protezione dei dati mediante procedure e architetture di backup, 
archiviazione, disaster recovery. Primeur è un affermato Solution Provider su queste 
tematiche in grado di offrire servizi e di progettare e realizzare soluzioni basate su 
tecnologie, prodotti di mercato e componenti realizzate ad hoc, per completarne le 
funzionalità e per specifiche esigenze del cliente.
Nell’area Service & Asset Management Primeur offre soluzioni e servizi per i prodotti 
della linea SPAZIO e per prodotti di terze parti come IBM Tivoli e IBM WebSphere.

Centri di Competenza
Primeur ha creato dei Centri di Competenza altamente specializzati che cooperano tra 
di loro a stretto contatto. Il loro ruolo è di migliorare la capacità di realizzare soluzioni 
sperimentate, utilizzando i prodotti e le tecnologie più innovative.

Attualmente i Centri di Competenza Primeur si occupano di:
• Integrazione:
 - Prodotti linea SPAZIO
 - Mainframe
 - Application Lifecycle Management
 - Open Source
 - Business Integration and SOA
  Tecnologie IBM WebSphere, Tivoli, Rational, Information Management
  Tecnologie System Z
  Tecnologie Oracle
• Sicurezza
• Service & Asset Management

Laboratori
I centri di sviluppo tecnologico di Primeur sono i Laboratori, specializzati nel software 
di sistema e di comunicazione per ambienti eterogenei distribuiti. Sono il cuore 
tecnologico dell'azienda e hanno il compito di sviluppare i prodotti (progetto, 
realizzazione, test, QA, documentazione), supportare le tecnologie avanzate e 
sviluppare moduli innovativi.

Le specifiche responsabilità dei Laboratori Primeur comprendono:

• Sviluppo del middleware Primeur (SPAZIO Enterprise File Services), delle tecnologie 
di sicurezza e di Service & Asset Management

• Definizione e realizzazione di progetti e supporto specialistico ai clienti, anche su 
tecnologie, sistemi e applicazioni di nicchia

• Formazione di tecnici esperti e di qualificata competenza.

Partnership Strategiche
Primeur è un Business Partner IBM di livello Premier. Dal 2007 ha la responsabilità di 
presiedere il Guide Share Europe per la regione Italia-Grecia. Inoltre, è membro del 
WebSphere User Group Italia e del Rational User Group Italia.

Da ottobre 2009 Primeur è partner di Oracle.

Primeur ha attivato numerose partnership con aziende leader a livello internazionale. 
Tra queste figurano: BalaBit, CosmoCom, DataKinetics, DataVantage, Dino Software, 
Direct Computer Resources, Green Hat, Grid Tools, GT Software, Horizont, Imprivata, 
NCipher, Novell, SafeNet, Softbase, Sophos.

Struttura della Società
Il Gruppo Primeur è composto da varie unità operative in Italia e all'estero, ed è 
rappresentato da partner/distributori in altri paesi.
Recentemente sono state aperte le filiali di Primeur France, con sede a Parigi,
Primeur Asia Pacific, con sede a Sydney e Primeur Nord America, con sede a 
Lexington (Virginia) con attività nel Nord America e in Canada.

A livello nazionale, nel 2007 è stata costituita una nuova Società, denominata 
Primeur Pubblica Amministrazione, le cui attività sono indirizzate in via prioritaria 
verso la Pubblica Amministrazione Centrale (PAC) e Locale (PAL), gli Organi, gli Enti e 
le Società di dette Amministrazioni, le Autorità, gli Organismi nazionali e 
internazionali, gli Enti pubblici economici.

www.primeur.com
sales@primeur.com

Quartier Generale
Corso Paganini 3
16125 Genova
Italia
Tel: +39 010 27811

Uffici Asia - Pacific
Level 21, 201 Miller Street, 
North Sydney
New South Wales
Australia, 2060
Tel: +61 2 89122157

Uffici Centro Europa
Corso Pestalozzi 3
6901 Lugano
Switzerland

Uffici Francia
40 Rue Madeleine Michelis
Neuilly-sur-Seine - 92200
France
Tel: +33 1 41929689

Uffici Iberia & Sud America
Avda de Burgos, 17
6° IZQ Complejo Triada
28036 Madrid
Spain
Tel: +34 91 3832367

Uffici Nord America
25 Edgewood Drive
Lexington VA 24450
USA
Tel: +1 540 416 0254

Uffici UK & Nord Europa
Royalty House
32 Sackville Street
Mayfair
London
W1S 3EA
United Kingdom
Tel: +44 (0)20 3239 7456
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